
UBEZPIECZENIE PODRÓŻNE CISV 

 POCZĄTEK 
ZGŁOSZENIA 

Wszystkie roszczenia są 
obsługiwane przez  
INTANA: +44 1444 442 204 

Co to za sytuacja? 

Bez nagłego wypadku 
Sytuacja mniej poważna 

Nagły wypadek 
Poważna Sytuacja 

Sytuacja medyczna i poważna 
sytuacja niemedyczna (np. 

straciłeś paszport, pieniądze, 
karty bankomatowe) 

Sytuacja nie medyczna i drobne 
problemy medyczne (np. wizyta u 
lekarza lub pielęgniarki, które nie 

wymagają hospitalizacji) 

Dzwoń do INTANY  
i naciśnij opcję 1 Jaki jest prawdopodobny koszt? 

Wysoki Niski 

Formularz żądania można 
znaleźć na stronie www.cisv.org 

lub www.cisvwarszawa.pl  

Postępuj według instrukcji 

Jeśli koszty wzrosną 

Powiedz im: 
- Że jesteś uczestnikiem 

programu CISV 
- Twoje imię i nazwisko 
- Twoją datę urodzenia 
- Numer ubezpieczenia 

podróżnego CISV 
- Gdzie jesteś 

Zapłać za to, zachowaj 
pokwitowania i 

rachunki, a następnie 
złóż wniosek o zwrot 

kosztów INTANA będzie współpracować ze 
szpitalem i może płacić bezpośrednio 

INTANA komunikuje się w ponad 200 językach. 
Linia pomocy jest obsługiwana 24 godziny na 
dobę. 365 dni w roku. 
Jeżeli nie jesteś czegoś pewien i potrzebujesz 
pomocy, skontaktuj się z INTANĄ 

Jeżeli potrzebujesz szczegółów lub więcej informacji 
o procesie ściągnij ze strony plik „N-04 Jak 
rozpocząć lub złożyć roszczenie” 


